
A TODOS LOS USUARIOS DE CORREO ELECTRÓNICO

LO QUE NECESITA SABER ACERCA DE LAS CADENAS
DE CORREOS ELECTRÓNICOS Y CARTAS

De: Comisión Federal de Comercio
Para: Usuarios de correo electrónico
Fecha: Febrero de 2002
Asunto: Cadenas de correos electrónicos y cartas

POR FAVOR FIJE ESTE ANUNCIO EN UN LUGAR CERCANO A COMPUTADORAS.

La FTC trabaja en favor del consumidor para la prevención de prácticas comerciales
fraudulentas, engañosas y desleales dentro del mercado y proporciona información  de
utilidad al consumidor para identificar, detener y evitar dichas prácticas.  Para presentar
un reclamo o recibir información gratuita sobre temas de interés del consumidor, llame
sin cargo al 1-877-FTC-HELP (1-877-382-4357), o utilice el formulario de reclamo en
línea visitando www.ftc.gov.  La Comisión Federal de Comercio ingresa todos los
reclamos relacionados a fraudes cometidos a través de Internet, sistema de
telemercadeo, robo de identidad y otros reclamos fraudulentos a una segura Base de
Datos en línea llamada Consumer Sentinel (Centinela del Consumidor), dicha Base de
Datos se encuentra a disposición de cientos de  agencias de aplicación de la ley civil y
penal  en los Estados Unidos y en el exterior del país.

! Las cadenas de cartas que involucran temas de dinero o de
artículos de valor y que prometen grandes ganancias a cambio son
ilegales. Si usted inicia o envía una cadena de correo
electrónico o carta usted está violando la ley.

! Lo más probable es que reciba poco o nada de dinero sobre su
�inversión�.  A pesar de las anunciadas promesas una cadena de
cartas nunca lo hará rico.

! Algunas cadenas de cartas intentan ganar su confianza
proclamando su legalidad, o aún diciendo que se encuentran
endosadas por el gobierno.  Nada  más lejos de la verdad.

! Si usted a sido destinatario de una cadena deshonesta de
mensajes de correo electrónico (correo basura), tome contacto con
su Proveedor de Servicios de Internet y reenvíe el mensaje de
correo electrónico a la FTC a:  spam@uce.gov.


